Herzlich Willkommen

Digitalisierung
DatenmanagementWorkflow

Resilienzforum am 05.06.2018
Referentin: Uli Zens



ok modatio®

VW ANDEL GESTALTEN MODERATION CSR.PoweR

Unterstutzung bei Das Feuer der groBen Gruppen Machhaltigkeitzsberatung fur
organisatorischen Tagungen, Konferenzen, Unternehmen mit Weitblick:
Veranderungs- und Dialog-Foren, Arbeitsgruppen Wirtschaftlich Denken und
Weiterentwicklungsprozessen ethisch Handeln




Industrie4.0Arbeiten4.0
Unternehmenskultur4.0
Haus4.0Berufshildung4.0
Chef4.0Mitarbeiter4.0




Industrie1.0 - Industrie2.0 - Industrie3.0 - Industrie4.0

Von der Dampfmaschine zur Industrie 4.0

Zweite industrielle Revolution

Neben die Textil-, Eisen- und Stahlproduktion
treten die Chemie- und Elektroindustrie als
neue Leitsektoren. Neue Fertigungstechniken

Erste industrielle Revolution wie die FlieRbandarbeit erleichtern

die Massenproduktion.

Die erste industrielle Revolution markiert
18P,

den Ubergang von der Agrar- zur Industrie-
gesellschaft, ermdglicht durch technische
Neuerungen wie den mechanischen
Webstuhl oder die Dampfmaschine.

o ol =

Dritte industrielle Revolution

Der Einsatz von Computern und Robotern
fiihrt zu einer stérkeren Automatisierung
der Produktion.

ZOPU

Vierte industrielle Revolution o0
Die sogenannte Industrie 4.0 kennzeichnet

die Vernetzung von Mensch, Maschine

und Produkt — (iber das Internet in Echtzeit.
Durch dezentrale Steuerung wird die
Produktion schneller und flexibler.

v

Quelle: DFKI, eigene Recherche  Grafik zum Download: bit.do/impuls0057
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Vernetzung von Mensch, Maschine und Produkt
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Alles was digitalisiert werden
kann, wird digitalisiert.

Carly Fiorina / Hewlett Packard
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Alles was digitalisiert werden
kann, wird digitalisiert.

Carly Fiorina / Hewlett Packard

Was muss digitalisiert
werden?

Uli Zens / modatio
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° ’, unternehmensWert:
H |

Mensch [30]

NEUE

Experteninterviews
Analyse
Mindmap

PRODUKTIONSMODELL
& ARBEITSORGANISATION

Meuer ,Bauplan® fiir das
Unternehmen der Zukunft -
Leitbild ,Agiles Unternehmen"

cransluniktionale
Inegration

GESCHAFTSMODELLE &
INNOVATIONSSTRATEGIEN

Disruptive Innovationen

in gewachsenen

Strukturen vorantreiben
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ARBEITSPLATZ DER ZUKUNFT,

INITIATIVE

QUALITAT
DER ARBEIT

SOZIALBEZIEHUNGEN
& KULTUR

alle Beschiftigten

ARBEITSZEIT- &
LEISTUNGSPOLITIK

Chancen der Digitalisierung

fiir eine humane
Arbeitsgestaltung nutzen

Das Programm unternehmensWert:Mensch wird
durch das Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales
und den Europaischen Sozialfonds gefordert.

BERUFLICHE ENTWICKLUNG
& KARRIERE

Neues
Fiihrungskrafteleitbild
fiir die digitale Ara

Bendeimisterum Zusammen.
| . Zukunft.
Gestalten,
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Datenmanagement & Workflow

Datenmanagement (DMS)
Texterkennung-Volltextsuche-Verschlagwortung-
Intelligente Suchfunktionen-Filterfunktionen-Plugins MS-
Office/Open-Office-Vergabe von Zugriffsrechten

Workflow & Kollaboration
arbeitsteilige, meist wiederkehrende Geschaftsprozesse.

Festlegung von Aufgaben, Verarbeitungseinheiten

Agiles Projektmanagement
Beispiel Kanban Board
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Agiles Projektmanagement — Kanban Board

[0 Boards

Mustermiiller # Ui free = & Fur Teamsicntbar  CMENDE &

Themenspeicher In Progress Done Test

- ]
Kollegiale Fallberatung

Technikbesprechung anpassen mit Ablauf Auftrag
Frau Nie.

Eine Karte hinzufiigen

MiarbeiterTag im Sommer Arbeitsprozesse -
® g Tagebuch Zeitfresser
i;e -
Festpreisauftrage -

Anpassung der Auftragskarten
Whats ap vs. Slack vs Googledrive

— . Eine Karte hinzufiigen
-

FOBI MK
FOBI Umgang mit schwierigen

Kunden

Uwm beantragen

> - &

kurzer Austausch morgens Eigenentscheidung Gesellen

. Eine Karte hinzufiigen
L@@ &
[ ]

Fihrungskultur Klarung Kleinkunden

L
Unternehmenskultur

Analysieren und Anpassung der

' Informationsfluss / Umsetzung
Arbeitsprozesse

@ 1
¥

AZ Tagesplan

Eine Karte hinzufiigen — a—
Projekimanagement / Kanban Board

Eine Karte hinzufiigen
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https://trello.com/

Kollaboration-Too

Test of @ L Tt © [ e

=z W=g® . Anleitungsartikel
= Uberblick 0 4

" Zuletzt gedndert Mai 29, 2018 von Alpha

|»

9% Blog
0 Bereich konfigurieren
BEREICHSVERKNUPFUNGEN

E Anleitungsartikel

E Dateilisten

E Retrospektiven

t | Editfile
i8N Add how-to article

B Produktanforderungen

E Entscheidungsprotokoll Title Sreatar Modified
SEITEN Erstellung Flyer Alpha Mai 29, 2018
> 2018-05-25 Retrospektive Abrechnung Uli Mai 25, 2018
~  Anleitungsartikel Onboarding Uli Mai 25, 2018
+  Erstellung Flyer Ubergabe Uli Mai 25, 2018
. Wollen wir confluence weiter Marketing_ Uli Mai 25, 2018
+  Checkliste Checkliste Uli Mai 25, 2018
- Dateilisten
= Dokument 1 © Gefalltmir ~ Sei der Erste, dem dies gefalt. flyer marketing print 4

= Entscheidungsprotokoll

. Marketing_ - =
= Produktanforderungen
= Projektstatusbericht

. Retrospektiven

> Ubergabe =
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https://www.atlassian.com/software/confluence

4 QUALITATSSICHERUNGS APP Uli Zens

modatio Unternehmensgestaltung Ausloggen

Auswertung

Status: Alle =  Falligkeit:  Alle = Zeitraum: Von = - Heute = Kategorie:  Alle = Durchgefithrt von:  Alle = Suchbegriff

Verantwortlich:  Alle -

™ 1-10vonl4 |« =« 2 = o=

Status Datum Kontrolle Durchgefiihrt von Verantwortlich Anhang (GréBe)
r (T Donnerstag, 31. Mai 2018 12:00 09 Schadlingsvorbeugung - Monatlich - Herr Test -
r # Freitag, 15. Dezember 2017 01 Toiletten (Personal /Gaste) Reinigung und Kontrolle - Herr Test -
12:00 taglich
r # Freitag, 15. Dezember 2017 02 Getrankeschankanlage - taglich - Frau Test -
12:00
r # Freitag, 15. Dezemtyer 2017 03 Klchenbereich - Thekenbereich Reinigung taglich - Herr Test -
12:00
r # Montag, 23. Oktober 2017 00:30 01 Toiletten (Personal /Gaste) Reinigung und Kontrolle - Herr Test -
taglich
r # Montag, 23. Oktober 2017 00:30 02 Getrankeschankanlage - taglich - Frau Test -
r # Montag, 23. Oktober 2017 00:30 03 Kichenbereich - Thekenbereich Reinigung taglich - Herr Test -
r # Sonntag, 22, Oktober 2017 00:30 01 Toiletten (Personal /Gaste) Reinigung und Kontrolle - Herr Test -
taglich
r # Sonntag, 22. Oktober 2017 00:30 02 Getrankeschankanlage - taglich - Frau Test -
r | Sonntag, 22. Oktober 2017 00:30 03 Kichenbereich - Thekenbereich Reinigung taglich - Herr Test -
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https://www.q4me.de/

Digitalisierung im eigenen Unternehmen

Step 1 Verstehen und Definieren
Workflow — Zusammenarbeit - Datenmanagenment:
Wo sehen Sie Handlungsbedart? Wer ist beteliligt™?

Step 2 Brainstorming
Wie kann eine digitale Umsetzung aussehen?
Was ist dabei die grofdte Herausforderung?

Step 3
Was konnten mogliche Hindernisse sein?
Wie konnen wir damit umgehen?
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Digitale Fuhrung

Von der Hierarchie zum Netzwerk
Vom Ich zum Wir

Vom Vorratslernen zum Prozesslernen
Von der Kontrolle zum Empowerment

Von der Leistungsmaximierung zur
Gesunden Fuhrung

Von der Planung zum Design Thinking
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Arbeit 4.0 - Anforderungen

Teamfahigkeit/inter- und transdisziplinare Zusammenarbeit
IT Wissen + Wissen um die Grenzen der Algorithmen

Abstraktionsvermogen + Fahigkeit konkretes mit
digitalem zu verbinden

Risiken der Datensicherheit

Umgang mit Unvohergesehenem + systemisches Denken
+ souveranes Handeln in vollig neuen Situationen

Improvisieren + kreatives Ausgestalten von Neuem
Quelle Dr. Petra Schutt / ISF Munchen
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https://www.lka.niedersachsen.de/kriminalitaet/deliktsbereiche/internetkriminalitaet/zentrale-ansprechstelle-cybercrime-zac-515.html

Weitere Infos, Links, Fordermoglichkeiten

http://cccamp.net/digitalisierung_kompetenzen
http://cccamp.net/partizipation

Workflow / Kollaboartion / Beispiele

https://trello.com/ oder https://www.meistertask.com/
https://www.stackfield.com/
https://www.atlassian.com/software/confluence

App Beispiel

Hygiene App s.h

Forderungen fur KMU

UnternehmensWert:Mensch plus Férderquote von 80 % s.h

Go digital Forderquote von 50 % s.h
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http://cccamp.net/digitalisierung_kompetenzen
http://cccamp.net/partizipation
https://trello.com/
file:///C:/Uli/Job/Bupnet/Rezilienz/%20https://www.meistertask.com
https://www.atlassian.com/software/confluence
https://www.q4me.de/
https://www.q4me.de/
http://modatio.de/foerderungen/
http://modatio.de/foerderungen/
https://www.innovation-beratung-foerderung.de/INNO/Navigation/DE/go-digital/go-digital.html
https://www.innovation-beratung-foerderung.de/INNO/Navigation/DE/go-digital/go-digital.html

Weitere Infos, Links, Fordermoglichkeiten

http://cccamp.net/digitalisierung_kompetenzen
http://cccamp.net/partizipation

Workflow / Kollaboartion / Beispiele

https://trello.com/ oder https://www.meistertask.com/
https://www.stackfield.com/
https://www.atlassian.com/software/confluence

App Beispiel

Hygiene App ——

Forderungen fur KMU

UnternehmensWert:Mensch plus Forderquote von 80 % —

Go digital Forderquote von 50 % —
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http://cccamp.net/digitalisierung_kompetenzen
http://cccamp.net/partizipation
https://trello.com/
file:///C:/Uli/Job/Bupnet/Rezilienz/%20https://www.meistertask.com
https://www.atlassian.com/software/confluence
https://www.q4me.de/
https://www.q4me.de/

Weitere Infos / Fragen an

Uli Zens

modatio Unternehmensgestaltung
Tel 040 - 39 80 86 39
Mobil 0176 77 36 28 53
E-Mail uli.zens@modatio.de

www.modatio.de
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